8. PREPARER LE SERVICE APRES-VENTE

7eme point de la charte QUALISOL :
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« L’installateur regle et met en service l'installation, puis procéde a la réception des travaux

en présence du client. Il lui remet notices et tous documents relatifs aux conditions de
garantie et d'entretien/maintenance du CESI,... »



8.1. GARANTIE BIENNALE ET DECENNALE

EQUIPEMENTS

L’installation
Iintérieure

capteurs indépendants

partie intérieure des
capteurs intégrés
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Garantie de bon fonctionnement
obligatoire (garantie biennale).Durée : 2
ans.

ELEMENTS
CONSTITUTIFS

ou

ASSIMILES

capteurs intégrés dans
la toiture

reprise d’étanchéité de
tous supports ou
passages tuyaux

parties extérieures des
capteurs intégreés

Garantie décennale obligatoire. Duree :
10 ans , Assurance obligatoire du maitre
d’ouvrage, des installateurs.

POINTS PARTICULIEREMENT IMPORTANTS : la solidité du batiment
(terrasses...), I’étanchéité du batiment (au niveau des entrées des supports et des

canalisations).

Acqurer le cervice anres-venpe
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3.2. MAINTENANCE COURANTE

L’installateur

L’installateur assure la mise en marche. Ensuite, certains controles doivent étre
effectués, au moins une fois par an. L’usager peut effectuer ces controles suivant
les indications d’un carnet de maintenance fourni par 1’installateur.

Les principales dispositions de maintenance sont les suivantes : %%

P
Capteurs solaires :
» controle des raccords hydrauliques : une fois par an et remplacement

immediat des joints fuyards,

> resserrage de la boulonnerie des supports remise en peinture
antirouille : tous les 3 ans.

» Remplacer le mélange antigel selon la périodicité indiqué par son
fabricant.

Acqurer le cervice anres-venRe
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3.2. MAINTENANCE COURANTE

L’installateur

Circuit hydraulique primaire :

» Organes de sécurité : p m
» purgeurs d’air : & manceuvrer %

> vase d’expansion : vérifier la pression de gonflage
> soupape de sécurité g

> Fixation et état du calorifuge et de sa protection

> Doigts de gants (thermométres, sondes): compléter graisses et huiles
thermiques.

Acqurer le cervice anres-vendle
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3.2. MAINTENANCE COURANTE

|

L’installateur
Régulation-¢€lectricité :

> alimentation et voyants lumineux des armoires électriques

» fonctionnement du circulateur par mise en marche forcée

> caractéristiques des sondes, déclenchement forcé de la régulation (sonde
trempée dans un verre d’eau chaude ou froide).

Tenue du cahier de maintenance :
Utile méme sur une installation individuelle.

Acqurer le cervice anres-venfe
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3.2. MAINTENANCE COURANTE

L’usager &

3

Vérifier réguliérement le bon fonctionnement du CESI :

R

<P
~La pression du fluide des capteurs doit étre d’environ 0,6 bar + H/10
(avec H hauteur entre capteur et ballon).

~Par temps ensoleille, verifier que le régulateur fonctionne et que le
circulateur tourne.

~I1 est utile de prévoir sur ’installation un thermometre a ’entrée et un autre
a la sortie de I’échangeur solaire du ballon. En fonctionnement et par temps
ensoleillé, I’€cart entrée - sortie dépasse rarement 10°C. Si cet €cart est

superieur a 15°C, ¢’est probablement le signe d’une mauvaise circulation de
fluide.

~Enfin le vitrage du capteur doit €tre nettoyé s’il est empoussiére (jet a
haute pression exclu).

Il est possible a I’installateur de proposer un service annuel d’entretien

Acqurer le cervice anres-venfe
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